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1. Цели и задачи дисциплины
Цель дисциплины – формирование у обучающихся компетенции УК-4 средствами дисци-

плины «Русский язык и культура речи»
Задачи дисциплины:
1. 1.Способствовать формированию у обучающихся знаний о принципах построения уст-

ной и письменной речи на государственном и иностранном языках; требования к деловой устной
и письменной коммуникации в сфере туризма.

2. Формирование у обучающихся умений применять методику устной и письменной ком-
муникации на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах).

3. Овладение устойчивыми навыками технологии реализации деловой коммуникации на
государственном и иностранном языках с применением адекватных языковых форм и средств в
сфере туризма.

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планиру-
емыми результатами освоения образовательной программы

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование компетенций, представленных
в компетентностной карте дисциплины в соответствии с ФГОС ВО, компетентностной моделью
выпускника, определенной вузом и представленной в ОПОП, и содержанием дисциплины (моду-
ля):

Перечень компетенций учебной дисциплины и возможные уровни их освоения
Категория компетен-

ций
Код и наименование
компетенции

Код и наименование
индикатора дости-
жения компетенции

Результаты обуче-
ния

Коммуникация УК-4.
Способен осуще-
ствлять деловую
коммуникацию в
устной и письмен-
ной фор-мах на го-
сударственном язы-
ке Российской Феде-
рации и иностран-
ном(ых) языке(ах)

УК-4.1. Осуще-
ствляет деловую
коммуникацию в
устной и письмен-
ной формах на госу-
дарственном языке
Российской Федера-
ции

УК-4.2. Осуще-
ствляет деловую
коммуникацию в
устной и письмен-
ной формах на ино-
странном языке

Знать:
Знать принципы по-
строения устной и
письменной речи на
государственном и
иностранном язы-
ках; требования к
деловой устной и
письменной комму-
никации в сфере ту-
ризма.

Уметь:
Уметь применять в
сфере туризма мето-
дику устной и пись-
менной коммуника-
ции на государствен-
ном языке Россий-
ской Федерации и
иностранном(ых)
языке(ах)

Владеть:
Владеть технологией
реализации деловой
коммуникации на
государственном и



иностранном языках
с применением аде-
кватных языковых
форм и средств в
сфере туризма.

3. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы

Дисциплина «Русский язык и культура речи» относится к базовой части блока 1
(Б1.О.01.11) ОПОП. Компетенция, формируемая дисциплиной «Русский язык и культура речи»»,
также формируется и на других этапах в соответствии с ОПОП.

4. Объем дисциплины и виды учебной работы

4.1. Очная форма обучения
Вид учебной работы Всего ча-

сов
Семестры
1 -

Контактная работа обучающихся с преподавателем, в том числе: 36 36 -
занятия лекционного типа (ЗЛТ) 16 16 -
лабораторные работы (ЗСТ (ЛР)) - - -
практические занятия (ЗСТ ПР) 16 16 -
групповые консультации, и (или) индивидуальную работу обучающихся
с педагогическими работниками организации и (или) лицами, привле-
каемыми организацией к реализации образовательных программ на
иных условиях (в том числе индивидуальные консультации) (ГК)

2 2 -

групповые консультации по подготовке курсового проекта (работы) - - -
контактная работа при проведении промежуточной аттестации (в том
числе при оценивании результатов курсового проектирования (выпол-
нения курсовых работ) (ПА конт)

2 2 -

Самостоятельная работа обучающегося (СРО), в том числе 36 36 -
СРуз - самостоятельная работа обучающегося при подготовке к учеб-
ным занятиям и курсовым проектам (работам)

34 34 -

СРпа - самостоятельная работа обучающегося при подготовке к проме-
жуточной аттестации

2 2 -

Форма промежуточной аттестации
(экзамен, зачёт с оценкой, зачёт)

Зачёт

Общая трудоемкость дисциплины: часы
зачетные единицы

72
2

72
2

-

4.2. Заочная форма обучения
Вид учебной работы Всего ча-

сов
Курсы
1

УСТ
1
ЗС

Контактная работа обучающихся с преподавателем, в том числе: 10 6 4
занятия лекционного типа (ЗЛТ) 4 4 -
лабораторные работы (ЗСТ (ЛР)) -



Вид учебной работы Всего ча-
сов

Курсы
1

УСТ
1
ЗС

практические занятия (ЗСТ ПР) 2 2 -
групповые консультации, и (или) индивидуальную работу обучающихся
с педагогическими работниками организации и (или) лицами, привле-
каемыми организацией к реализации образовательных программ на
иных условиях (в том числе индивидуальные консультации) (ГК)

- - 2

групповые консультации по подготовке курсового проекта (работы) - - -
контактная работа при проведении промежуточной аттестации (в том
числе при оценивании результатов курсового проектирования (выпол-
нения курсовых работ) (ПА контроль)

- - 2

Самостоятельная работа обучающегося (СРО), в том числе 62 30 32
СРуз - самостоятельная работа обучающегося при подготовке к учеб-
ным занятиям и курсовым проектам (работам)

58 30 28

СРпа - самостоятельная работа обучающегося при подготовке к проме-
жуточной аттестации

4 - 4

Форма промежуточной аттестации
(экзамен, зачёт с оценкой, зачёт)

Зачет

Общая трудоемкость дисциплины: часы
зачетные единицы

72
2

72
2

-

5. Содержание дисциплины
5.1. Содержание разделов и тем дисциплины

№
п/п

Наименование
раздела

дисциплины

Содержание раздела

1. Тема 1. Стилистика Основные признаки понятия «литературный язык». Языковая
норма. Стиль и виды стилистической окраски. Основные
принципы построения устной и письменной речи на государ-
ственном и иностранном языках.
Функциональные стили современного русского языка. Общая
характеристика. Научный стиль, подстили, жанры. Офици-
ально-деловой стиль, сферы его функционирования, жанро-
вое разнообразие. Публицистический стиль. Разговорно-бы-
товой стиль. Русская разговорная речь.
Стилистические ресурсы лексического богатства русского
языка. Лексика русского языка ограниченного употребления.
Лексика русского языка с точки зрения активного и пассив-
ного запаса.

2. Тема 2. Нормы совре-
менного русского язы-
ка

Основные направления совершенствования навыков грамот-
ного письма и говорения и основные принципы построения
устной и письменной речи. Орфоэпические и акцентологи-
ческие нормы современного русского литературного языка.
Морфологические нормы современного русского литератур-
ного языка.
Синтаксические нормы современного русского литературно-
го языка.



3. Тема 3. Основы рито-
рики и ораторского ис-
кусства

Риторика как наука, искусство, учебная дисциплина. Соот-
ношение риторики и культуры речи.
Аудитория как социально-психологическая общность людей.
Подготовка к выступлению: основные этапы. Источники под-
бора материалов для выступления.
Логико-композиционное построение ораторской речи. Рито-
рический канон.
Основные виды аргументов. Оратор, его знания, навыки и
умения.
Значение принципов построения устной и письменной речи
на государственном и иностранном языках при словесном
оформление публичного выступления.
Контакт в публичном выступлении.
Приемы управления аудиторией.
Риторика как наука об эффективной речи. Зарождение, раз-
витие и современное состояние риторики. Понятие ритори-
ческого идеала и риторического канона (инвенция, диспози-
ция, элокуция, меморио, акцио). Роды и виды ораторской ре-
чи. Понимание образа оратора: а) основные аспекты прояв-
ления образа оратора в слове (этос, логос, пафос); б) компе-
тентность оратора (профессиональная, литературная, языко-
вая, техническая). Оратор и аудитория. Контакт в публичном
выступлении. Приемы захвата и поддержания внимания ауди-
тории во время выступления. Психологические аспекты воз-
действия. Основные требования к подготовке выступления и
произнесения речи. Особенности технологии реализации де-
ловой коммуникации на государственном и иностранном
языках с применением адекватных языковых форм и средств
в сфере туризма.

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий

5.2.1. Очная форма обучения

№ Наименование разделов и тем
дисциплины

Формируемая
компетенция

Всего
часов

Контактная работа с обуча-
ющимися (час.)

СРО

Итого в том числе
ЗЛТ ЗСТ

(ЛР)
ЗСТ
(ПР)

ГК/ПА

1 Тема 1. Стилистика. УК-4 24 12 6 - 6 - 12
2 Тема 2. Нормы современного рус-
ского языка

УК-4 23 12 6 - 6 - 11

3 Тема 3. Основы риторики и ора-
торского искусства

УК-4 19 8 4 - 4 - 11

групповые консультации, и (или)
индивидуальную работу обучаю-
щихся с педагогическими работни-
ками организации и (или) лицами,
привлекаемыми организацией к ре-
ализации образовательных про-
грамм на иных условиях (в том чис-
ле индивидуальные консультации)

УК-4 2 2 - - - 2



(ГК)
Промежуточная аттестация (зачет) УК-4 4 2 - - - 2 2
Всего часов 72 72 36 16 - 16 4 36

5.2.2. Заочная форма обучения
№Наименование разделов и тем дис-

циплины
Формируемая
компетенция

Всего
часов

Контактная работа с обуча-
ющимися (час.)

СРО

Итого в том числе
ЗЛТ ЗСТ

(ЛР)
ЗСТ
(ПР)

ГК/ПА

1 Тема 1. Стилистика. УК-4 21 3 2 - 1 - 18
2 Тема 2. Нормы современного рус-
ского языка

УК-4 21 1 1 - - - 20

3 Тема 3. Основы риторики и ора-
торского искусства

УК-4 22 2 1 - 1 - 20

групповые консультации, и (или)
индивидуальную работу обучаю-
щихся с педагогическими работни-
ками организации и (или) лицами,
привлекаемыми организацией к ре-
ализации образовательных программ
на иных условиях (в том числе ин-
дивидуальные консультации) (ГК)

УК-4 2 - - - 2

Промежуточная аттестация (зачет) УК-4 6 2 - - - 2 4
Всего часов 72 10 4 - 2 4 62

6. Контактная и самостоятельная работа обучающихся

Контактная работа при проведении учебных занятий по дисциплинам (модулям) включает
в себя: занятия лекционного типа (лекции и иные учебные занятия, предусматривающие преиму-
щественную передачу учебной информации педагогическими работниками Воскресенского
института туризма – филиала РМАТ и (или) лицами, привлекаемыми Воскресенским институтом
– филиалом РМАТ к реализации образовательных программ на иных условиях, обучающимся) и
(или) занятия семинарского типа (семинары, практические занятия, практикумы, лабораторные
работы, коллоквиумы и иные аналогичные занятия), и (или) групповые консультации, и (или)
индивидуальную работу обучающихся с педагогическими работниками Воскресенского инсти-
тута туризма – филиала РМАТ и (или) лицами, привлекаемыми Воскресенским институтом – фи-
лиалом РМАТ к реализации образовательных программ на иных условиях (в том числе индиви-
дуальные консультации).

Занятия лекционного типа проводятся в соответствии с объемом и содержанием, представ-
ленным в таблице раздела 5.

При проведении учебных занятий по дисциплине обеспечивается развитие у обучающихся
навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских ка-
честв (включая при необходимости проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий,
ролевых игр, тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей, содержание дисциплины (мо-
дуля) составлено на основе результатов научных исследований, проводимых Воскресенским
институтом – филиалом РМАТ, в том числе с учетом региональных особенностей профессиональ-
ной деятельности выпускников и потребностей работодателей).



6.1. Занятия семинарского типа (семинары, практические занятия, практикумы, лабора-
торные работы, коллоквиумы и др.)

Тема1. Стилистика
Цель занятия: Изучение стилистики и культуры речи.
Компетенции: УК-4 способность осуществлять деловую коммуникацию в устной и пись-

менной фор-мах на государственном языке РоссийскойФеде-рации и иностранном(ых) языке(ах).
Тип занятия: семинар
Форма проведения: дискуссия, обсуждение реферата, эссе.
Основная тема (либо проблема) для обсуждения: Основные понятия, цели, принципы

культуры речи и виды стилистики.
Вопросы для обсуждения и темы реферата и эссе:
1. Стилистика и культура речи
2. Система функциональных коммуникативных качеств – качества хорошей речи.
3. Функциональная стилистика
4. Научный стиль как особая языковая подсистема.
5. Официально-деловой стиль.
6. Публицистический стиль. Подстили и жанры публицистики.
7. Художественный стиль.
8. Разговорно-обиходный стиль.
9. Лексическая стилистика
10. Семантический и эстетический критерий стилистики
11. Основные принципы построения устной и письменной речи на государственном

и иностранном языках.
Подготовить реферат, эссе по предложенным темам.

Тема 2. Нормы современного русского языка
Цель занятия: Изучение норм русского языка и культуры речи и их применение в речевой

практике.
Компетенции: УК-4 способность осуществлять деловую коммуникацию в устной и пись-

менной фор-мах на государственном языке РоссийскойФеде-рации и иностранном(ых) языке(ах).
Тип занятия: семинар
Форма проведения: дискуссия, устный ответ.
Основная тема (либо проблема) для обсуждения: Языковые нормы деловой коммуника-

ции и их особенности в культуре речи менеджера туристской индустрии.
Вопросы для обсуждения и устного ответа:
1.Орфоэпические нормы современного русского языка.
2.Фонетические нормы.
3.Акцентологические нормы.
4.Лексические нормы.
5.Фразеологические нормы и правила употребления фразеологических оборотов.
6.Грамматические нормы: морфологические и синтаксические.
7.Основные направления совершенствования навыков грамотного письма и говорения и

основные принципы построения устной и письменной речи.

Тема 3. Основы риторики и ораторского искусства
Цель занятия: Познакомиться с историей развития ораторского искусства. Ораторское ис-

кусство на современном этапе.
Компетенции: УК-4 способность осуществлять деловую коммуникацию в устной и пись-

менной фор-мах на государственном языке РоссийскойФеде-рации и иностранном(ых) языке(ах).
Тип занятия: семинар
Форма проведения: дискуссия, групповой проект, ролевая(деловая игра).

https://superinf.ru/view_helpstud.php?id=336#10


Основная тема (либо проблема) для обсуждения: Как сделать тур продукт привлекатель-
ным средствами деловой коммуникации.

Вопросы для обсуждения и группового проекта:
1. Искусство публичного выступления в Древней Греции и Риме.
2. Виды ораторских выступлений.
3. Структура ораторского выступления.
4. Структура деловой коммуникации в письменных формах общения!!!!
5. Особенности деловой коммуникации при продаже турпродукта!!!!!
6. Инструменты речи как фактор повышения речевой коммуникации.Средства повыше-

ния техники речи.
7. Приемы логического построения выступления.
8. Основные навыки публичного выступления.
9. С помощью каких речевых средств сформировать положительный имидж тур продук-

та. Аргументы при продаже тур продукта.
10. Особенности технологии реализации деловой коммуникации на государственном и

иностранном языках с применением адекватных языковых форм и средств в сфере туризма.
Подготовить групповой проект, ролевую (деловую) игру.

6.2. Самостоятельная работа обучающихся

Тема 1. Стилистика
Вид работы: изучение литературы по теме, подготовка к практическому занятию.
Вопросы для подготовки к дискуссии и реферату, эссе на тему:
1. Стилистика и культура речи
2. Система функциональных коммуникативных качеств – качества хорошей речи.
3. Функциональная стилистика
4. Научный стиль как особая языковая подсистема.
5. Официально-деловой стиль.
6. Публицистический стиль. Подстили и жанры публицистики.
7. Художественный стиль.
8. Разговорно-обиходный стиль.
9. Лексическая стилистика
10. Семантический и эстетический критерий стилистики
11. Основные принципы построения устной и письменной речи на государственном и ино-

странном языках.
Подготовка к реферату, эссе на выявление сформированности знаний основных принципов

построения устной и письменной речи и овладение устойчивыми навыками технологии реализа-
ции деловой коммуникации на государственном и иностранном языках с применением адекват-
ных языковых форм и средств в сфере туризма.

Тема 2. Нормы современного русского языка
Вид работы: изучение литературы по теме, подготовка к практическому занятию.
Вопросы для подготовки к дискуссии и устному ответу:
1. Орфоэпические нормы современного русского языка.
2. Фонетические нормы.
3. Акцентологические нормы.
4. Лексические нормы.
5. Фразеологические нормы и правила употребления фразеологических оборотов.
6. Грамматические нормы: морфологические и синтаксические.
7. Основные направления совершенствования навыков грамотного письма и говорения и

основные принципы построения устной и письменной речи.
Подготовка к устному ответу на выявление сформированности знаний основных принци-
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пов построения устной и письменной речи и овладение устойчивыми навыками технологии ре-
ализации деловой коммуникации на государственном и иностранном языках с применением аде-
кватных языковых форм и средств в сфере туризма.

Тема 3. Основы риторики и ораторского искусства

Вид работы: изучение литературы по теме, подготовка к практическому занятию.
Вопросы для подготовки к дискуссии и групповому проекту:
1. Искусство публичного выступления в Древней Греции и Риме.
2. Виды ораторских выступлений.
3. Структура ораторского выступления.
4. Структура деловой коммуникации в письменных формах общения!!!!
5. Особенности деловой коммуникации при продаже турпродукта!!!!!
6. Инструменты речи как фактор повышения речевой коммуникации.Средства повыше-

ния техники речи.
7. Приемы логического построения выступления.
8. Основные навыки публичного выступления.
9. С помощью каких речевых средств сформировать положительный имидж тур продук-

та. Аргументы при продаже тур продукта.
10. Особенности технологии реализации деловой коммуникации на государственном и

иностранном языках с применением адекватных языковых форм и средств в сфере туризма.
Подготовка к групповому проекту на выявление сформированности знаний основных прин-

ципов построения устной и письменной речи и овладение устойчивыми навыками технологии
реализации деловой коммуникации на государственном и иностранном языках с применением
адекватных языковых форм и средств в сфере туризма.

Темы для рефератов, эссе и других самостоятельных работ

Темы для рефератов
1. Риторика как наука.
2. Древнегреческая риторика.
3. Древнеримская риторика и ее значение для развития ораторского искусства.
4. Характерные черты древнерусского и российского красноречия в прошлом.
5. Отношение ораторской речи к функциональным стиля языка. и функционально-смысло-

вым типам речи.
6. Роды и виды красноречия.
7. Этапы подготовки публичного выступления.
8. Виды планов на разных этапах подготовки речи.
9. Роль иллюстративного и доказательного материала при подготовке и произнесении пуб-

личной речи.
10. Методы изложения материала.
11. Средства усиления выразительности публичной речи.
12. Психологические особенности ораторской речи.
13. Оратор и аудитория.
14. Приемы привлечения и поддержания внимания аудитории.
15. Логика в публичном выступлении.
16. Академическое красноречие.
17. Социально-политическое красноречие.
18. Изобразительно-выразительные средства языка в публичном выступлении.
19. Правила убеждающего речевого поведения.
20. Импровизация и экспромт.
21. Классификация споров.



22. Основные формально-логические законы спора.
23. Этикет ораторской речи.
24. Техника речи.
25. Специфика речевого поведения выступающего.
26. Критерии оценки устного выступления.
27. Типичные ошибки в аргументационной деятельности.
28. Языковые особенности публичной речи.
29. Знания, умения и навыки оратора.
30. Классическая модель композиции публичной речи.
31. Особенности публичной речи.
32.Повышение мастерства оратора в устной и письменной формах
33.Деловая коммуникация как средство международного общения

Темы для эссе
1.Как найти общий язык с партнером.
2.Проблемы взаимоотношения в коллективе.
3.Твои достоинства -твой козырь.
4.Выбор профессии :чем бы я хотел заниматься и почему.
5.Сколько человеку требуется общения?
6.Как совершенствовать свою культуру речи.
7.Правильное общение-первый шаг к совершенству.
8.Можно ли научиться общаться без конфликтов?
9.Искусство разумных компромиссов.
10.Кукльтура делового общения разных стран.
11. Яркая, интересная речь, которую мне довелось услышать (ее тема, род, вид, языковые

особенности).
12. Речь, до глубины души возмутившая меня.
13. Язык молодежи.
14. Иностранные слова в современной речи: за и против.
15. Имидж современного оратора.
16.Деловая коммуникация: средства достижения успеха

6.3. Методические рекомендации по самостоятельной работе обучающихся и подго-
товке к промежуточной аттестации

Методические рекомендации по самостоятельной работе составлены с целью оптимизации
процесса освоения обучающимися учебного материала.

Самостоятельная работа обучающегося направлена на углубленное изучение разделов и
тем рабочей программы и предполагает изучение литературных источников, выполнение домаш-
них заданий и контрольных работ, проведение исследований разного характера. Работа основы-
вается на анализе материалов, публикуемых в интернете, а также реальных фактов, личных на-
блюдений.

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением материала по дисциплине может
выполняться в читальном зале Воскресенского института туризма – филиала РМАТ, специально
отведенных для самостоятельной работы помещениях, посредством использования электронной
библиотеки и ЭИОС.

Содержание и количество самостоятельной работы обучающегося определяется учебным
планом, методическими материалами и указаниями преподавателя.

Также самостоятельная работа включает подготовку и анализ материалов по темам пропу-
щенных занятий.

Самостоятельная работа во внеаудиторное время включает: работу с лекционным материалом, предусматривающую проработку конспекта лекций;



 изучение учебной и научной литературы; поиск (подбор) и обзор литературы, электронных источников информации по индиви-
дуально заданной проблеме курса, написание доклада, исследовательской работы по заданной
проблеме; выполнение задания по пропущенной или плохо усвоенной теме; подготовку к практическим занятиям; подготовка к промежуточной аттестации.

В зависимости от выбранных видов самостоятельной работы студенты самостоятельно
планируют время на их выполнение. Предлагается равномерно распределить изучение тем дис-
циплины.

7. Фонд оценочных средств

Фонд оценочных средства оформлен в соответствии с Методическими рекомендациями по
разработке фонда оценочных средств дисциплины и является частью ОПОП.

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для осво-
ения дисциплины

8.1.Основная:
1. Боженкова, Р. К. Русский язык и культура речи : учебник / Р. К. Боженкова, Н. А. Боженко-
ва, В. М. Шаклеин. – 5-е изд., стер. – Москва : ФЛИНТА, 2019. – 608 с. – Режим доступа:
по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=83539

2. Рябкова, Н. И. Основы культуры русской речи : учебное пособие : [12+] / Н. И. Рябкова. –
Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. – 316 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке.
– URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=595567

3. Бояринова, И. П. Русский язык и культура речи : учебное пособие для направления подго-
товки «Юриспруденция» : [16+] / И. П. Бояринова, А. С. Улитова, Е. В. Ушакова. – Моск-
ва : Московский финансово-промышленный университет «Синергия», 2021. – 142 с. : ил. –
Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=602808

4. Русский язык и культура речи : учебник и практикум для вузов / В. Д. Черняк [и др.] ; под
редакцией В. Д. Черняк. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 363 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02663-4. — Текст : электрон-
ный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510790

5. Русский язык и культура речи : учебник и практикум для вузов / В. Д. Черняк, А. И. Дунев,
В. А. Ефремов, Е. В. Сергеева ; под общей редакцией В. Д. Черняк. — 4-е изд., перераб. и
доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 389 с. — (Высшее образование). —
ISBN 978-5-534-04154-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510514

8.2.Дополнительная:
1. Брадецкая, И. Г. Русский язык и культура речи : учебное пособие : [16+] / И. Г. Брадец-
кая ; Российский государственный университет правосудия. – Москва : Российский госу-
дарственный университет правосудия (РГУП), 2018. – 116 с. : табл. – Режим доступа: по
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=560806

2. Егорова, О. Г. Русский язык и культура речи : учебное пособие : [16+] / О. Г. Егорова, Л. Г.
Сульдина, М. И. Шигаева ; под общ. ред. М. И. Шигаевой ; Поволжский государственный
технологический университет. – 3-е изд., с изм. и доп. – Йошкар-Ола : Поволжский госу-
дарственный технологический университет, 2019. – 188 с. : табл. – Режим доступа: по под-
писке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=612597

3. Русский язык и культура речи. Практикум. Словарь : учебно-практическое пособие для ву-
зов / В. Д. Черняк [и др.] ; под общей редакцией В. Д. Черняк. — 2-е изд., перераб. и доп. —
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Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 525 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-02667-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/510791

4. Русский язык и культура речи. Семнадцать практических занятий : учебное пособие для
вузов / Е. В. Ганапольская [и др.] ; под редакцией Е. В. Ганапольской, Т. Ю. Волошино-
вой. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 304 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-10423-3. — Текст : электронный // Образовательная плат-
форма Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514236

9. Ежегодно обновляемые современные профессиональные базы данных и информа-
ционные справочные системы

9.1. Обновляемые современные профессиональные базы данных

1. https://welcomezone.ru - Профессиональная база данных в сфере гостеприимства;
2. https://www.economy.gov.ru/material/directions/turizm – Официальный сайт Мини-

стерства экономического развития, раздел «Туризм»;
3. https://rosstat.gov.ru/statistics/turizm - Официальный сайт Федеральной службы госу-

дарственной статистики, радел «Туризм»;
4. https://rosstat.gov.ru/ps/tourism/ - Статистика туризма в России (Росстат);
5. https://russpass.ru – Цифровая экосистема в туризме (Набор услуг для планирования

путешествий по России и участников туристской отрасли);
6. https://fsa.gov.ru/use-of-technology/elektronnye-reestry - Реестры объектов туристской

индустрии Федеральной службы по аккредитации;
7. https://www.economy.gov.ru/material/directions/turizm - Реестры в туризме Министер-

ства экономического развития;
8. https://национальныепроекты.рф/projects/turizm - Национальный проект «Туризм и

индустрия гостеприимства»;
9. https://www.rst.gov.ru – Официальный сайт Федерального агентства по техническо-

му регулированию и метрологии;
10. http://www.rostourunion.ru/ - официальный сайт отраслевого объединения, в которое

входят туроператоры, турагентства, гостиницы, санаторно-курортные учреждения, транспортные,
страховые, консалтинговые, IT-компании, учебные заведения, СМИ, общественные и иные орга-
низации в сфере туризма;

11. https://persona-grata.ru/yuridicheskie-uslugi/turbiznes-2023-trebovaniya-zakonodatel-
stva/gosty-v-sfere-turizma - Национальные стандарты в сфере туризма;

12. https://russia.travel - Информационный портал о туризме в России;
13. https://www.unwto.org/ru - Официальный сайт Всемирной туристской организации;
14. https://туризм.рф - Официальный сайт Корпорации «Туризм.рф»;
15. https://www.tourdom.ru - Профессиональный портал о туризме;
16. https://profi.travel - Профессиональной портал о туризме «Profi Travel»;
17. https://tonkosti.ru - Портал «Тонкости туризма»;
18. https://www.tourdom.ru/hotline - Электронный журнал «Горячая линия. Туризм»;
19. https://hospitalityguide.ru - Hospitality Guide - Деловой портал об индустрии гостепри-

имства;
20. https://www.frontdesk.ru - Сообщество профессионалов гостиничного бизнеса;
21. https://hoteliernews.ru - Информационный портал о гостиничном бизнесе;
22. https://www.atorus.ru - Официальный сайт Ассоциации туроператоров России;
23. https://agipe.ru - Официальный сайт Ассоциации гидв-переводчиков, экскурсоводов

и турменеджеров;
24. https://www.tourismsafety.ru - Официальный сайт Ассоциации "Безопасность туриз-

ма";
25. https://ocig.ru - Официальный сайт Общеросийского союза индустрии гостеприим-
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https://hoteliernews.ru
https://www.atorus.ru
https://agipe.ru
https://www.tourismsafety.ru
https://ocig.ru


ства;
26. https://rha.ru - Официальный сайт Российской гостиничной ассоциации;
27. https://favt.gov.ru - Официальный сайт Федерального агентства воздушного транс-

порта (Росавиация);
28. https://mintrans.gov.ru - Официальный сайт Министерства транспорта РФ;
29. https://customs.gov.ru - Официальный сайт Федеральной таможенной службы;
30. https://culture.gov.ru - Официальный сайт Министерства культуры РФ;
31. https://www.mid.ru - Официальный сайт Министерства иностранных дел РФ;
32. https://www.rospotrebnadzor.ru - Официальный сайт Федеральной службы по надзо-

ру в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор);
33. https://cgon.rospotrebnadzor.ru - Официальный сайт Центра гигиенического образо-

вания населения Роспотребнадзора;
34. https://dreamchef.ru - Официальный сайт Национальной ассоциации кулинаров Рос-

сии;
35. https://chefs.expert - Профессионально-информационный портал гильдии шеф-пова-

ров;
36. https://guide.michelin.com/en/restaurants/russian - Гид Мишлен Россия;
37. https://rusnka.ru - Официальный сайт Национальной курортной ассоциации;
38. https://www.iata.org - Официальный сайт Международной ассоциации воздушного

транспорта (IATA)
39. https://www.icao.int - Официальный сайт Международной организации гражданской

авиации (ICAO);
40. https://www.femteconline.org - Официальный сайт Всемирной федерации водолече-

ния и климатолечения (FEMTEC);
41. https://www.un.org/sustainabledevelopment/ru - Цели в области устойчивого развития;
42. https://sdgs.un.org/ru/topics/sustainable-tourism - Официальный сайт Департамента по

экономическим и социальным вопросам ООН (Устойчивый туризм);
43. http://www.oits-isto.org – Официальный сайт Международной организации социаль-

ного туризма (OITS);
44. https://www.scopus.com - Реферативная и справочная база данных рецензируемой

литературы Scopus;
45. https://apps.webofknowledge.com - Политематическая реферативно-библиографиче-

ская и наукометрическая (библиометрическая) база данных Web of Science;
46. https://www.sciencealert.com - Science Alert является академическим издателем жур-

налов открытого доступа. Также издает академические книги и журналы. Science Alert в настоя-
щее время имеет более 150 журналов открытого доступа в области бизнеса, экономики, инфор-
матики, коммуникации, инженерии, медицины, математики, химии, общественной и гуманитар-
ной науки;

47. https://sciencepublishinggroup.com - Science Publishing Group электронная база дан-
ных открытого доступа включающая в себя более 500 научных журналов, около 50 книг, 30 ма-
териалов научных конференций в области статистики, экономики, менеджмента, педагогики, со-
циальных наук, психологии, биологии, химии, медицины, пищевой инженерии, физики, матема-
тики, электроники, информатики, науке о защите природы, архитектуре, инженерии, транспорта,
технологии, творчества, языка и литературы.

9.2. Обновляемые информационные справочные системы
1. Информационно-правовая система «Гарант». – URL: http://www.garant.ru/;
2. Информационно-правовая система «Консультант плюс». – URL:

http://www.consultant.ru/.

10. Обновляемый комплект лицензионного и свободно распространяемого программ-
ного обеспечения, втом числе отечественного производства
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https://culture.gov.ru
https://www.mid.ru
https://www.rospotrebnadzor.ru
https://cgon.rospotrebnadzor.ru
https://dreamchef.ru
https://chefs.expert
https://guide.michelin.com/en/restaurants/russian
https://rusnka.ru
https://www.iata.org
https://www.icao.int
https://www.femteconline.org
https://www.un.org/sustainabledevelopment/ru
https://sdgs.un.org/ru/topics/sustainable-tourism
http://www.oits-isto.org
https://www.scopus.com
https://apps.webofknowledge.com
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fscialert.net%2Findex.php&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNH4N7llOO9SoAKDZHBJxiRM5kZ6EQ
https://www.sciencealert.com/
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.sciencepublishinggroup.com%2Fhome%2Findex%3Bjsessionid%3D6BEFD0E9E2666E893CBD93689411E2EE.tomcat1&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFDvyyPDYl2GxG2kd8Cyfm1b3i0MQ
https://sciencepublishinggroup.com/
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/


1. Microsoft Office. Интегрированный пакет прикладных программ;
2. Microsoft Windows;
3. Корпоративная информационная система «КИС».

11. Электронные образовательные ресурсы
1. ЭБС «Университетская библиотека Онлайн»;
2. ЭБС «Юрайт»;
3. Корпоративная информационная система «КИС».

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления об-
разовательного процесса по дисциплине

Материально-техническое обеспечение необходимое для реализации дисциплины включа-
ет: специальные помещения, представляющие собой учебные аудитории для проведения занятий
лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, те-
кущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы
и помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. Специ-
альные помещения укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами
обучения, служащими для представления учебной информации большой аудитории.

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы демонстрационного обо-
рудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие тематические иллюстрации хранятся в
электронном виде на кафедре).

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой
с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в ЭИОС.

ЭБС «Университетская библиотека онлайн» и ЭИОС обеспечивают одновременный доступ
не менее 25 процентов обучающихся по программе бакалавриата.

Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ) к ежегодно обновляемым современ-
ным профессиональным базам данных и информационным справочным системам, состав которых
определяется в п.9.


